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第3編 ワンタイムパスワードの利用

1章 ワンタイムパスワード利用開始 

(1) 概要

ワンタイムパスワードの利用開始を行います。

(2) 画面遷移

ログイン画面

利用者認証画面

処理結果画面

ワンタイムパスワード

登録画面

［次へ］ボタンをクリック

［登録］ボタンをクリック

［利用開始］をクリック
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(3) 操作説明

ログイン画面

手順 項目 操作内容／項目説明 

① 利用開始 
クリックします。

「利用者認証」画面に遷移します。 

‐ ブラウザを閉じる場合、クリックします。 

‐
ワンタイムパスワードの

ご案内 

ワンタイムパスワードについての説明を表示する場合、クリック

します。 

‐ 交換 

ワンタイムパスワードの交換をする場合、こちらから設定を行い

ます。 

詳細は「第３編３章 ワンタイムパスワードの交換」を参照。 

‐ 利用中止 

ワンタイムパスワードの利用を中止する場合、こちらから設定を

行います。 

詳細は「第３編４章 ワンタイムパスワードの利用中止」を参照。

①

閉じる 
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「利用者認証」画面 

①
②

③
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手順 項目 操作内容／項目説明 

① 契約者ＩＤ 

契約者ＩＤを入力します。 

【留意点】 

・英字は大文字と小文字を区別

・半角英数字（６桁～１２桁）

② 
ログイン

パスワード 

ログインパスワードを入力します。

※ソフトウェアキーボードからの入力推奨

【留意点】 

・半角英数字（６桁～１２桁）

・英字は大文字と小文字を区別

③ 次へ 
クリックします。

「ワンタイムパスワード登録」画面に遷移します。 

‐ 戻る 中止する場合、クリックします。 
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「ワンタイムパスワード登録」画面 

②
①

③

各種認証を実施します。

⑤

④
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手順 項目 操作内容／項目説明 

① 
シリアル番号

「シリアル番号」を入力します。 

【留意点】 

・半角英数字（１２桁）

・英字は大文字と小文字を区別

② ワンタイムパスワード

ワンタイムパスワードを入力します。

【留意点】 

・半角数字（６桁）

③ 
ログイン時のワンタイ

ムパスワード認証要否
ログイン時のワンタイムパスワード認証要否を選択します。

④ 各種認証 

各種認証を実施します。 

詳しい入力方法については、「第１編３章 各種認証」を参照くだ

さい。 

⑤ 登録 
入力内容を確認のうえ、よろしければ、クリックします。 

「処理結果」画面に遷移します。 

‐ ログイン画面に戻る 「ログイン」画面へ戻る場合、クリックします。 
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「処理結果」画面 

■処理結果が表示されます。

手順 項目 操作内容／項目説明 

‐ ログイン画面に戻る
「ログイン画面に戻る」をクリックします。 

「ログイン」画面へ戻ります。 
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2章 ワンタイムパスワードを用いてログイン 

(1) 概要

取引開始時に、契約者ＩＤ、ログインパスワードおよびワンタイムパスワードを使用してログイン

を行います。 

(2) 画面遷移

ログイン画面

ログインパスワード

強制変更画面

メイン画面

Ｙ

Ｎ

初回ログインパスワード？

ワンタイムパスワード

入力画面

［変更］ボタンを押す

［確認］ボタンを押す

［ログイン］ボタンを押す
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(3) 操作説明

ログイン画面

①
②

③



3-10

手順 項目 操作内容／項目説明 

① 契約者ＩＤ 

契約者ＩＤを入力します。 

【留意点】 

・英字は大文字と小文字を区別

・半角英数字（６桁～１２桁）

② 
ログインパスワー

ド 

ログインパスワードを入力します。

※ソフトウェアキーボードからの入力推奨

【留意点】 

・半角英数字（６桁～１２桁）

・英字は大文字と小文字を区別

③ ログイン
ログインをクリックします。

「メイン」画面に遷移します。 

‐ 閉じる 画面を閉じる場合、クリックします。 

‐ 
ワンタイムパスワ

ードのご案内 
ワンタイムパスワードのご案内を表示する場合、クリックします。

‐ 利用開始 

ワンタイムパスワードの利用を開始する場合、こちらから設定を行

います。 

詳細は「第３編１章 ワンタイムパスワード利用開始」を参照くだ

さい。 

‐ 交換 

ワンタイムパスワードの交換する場合、こちらから設定を行いま

す。 

詳細は「第３編３章 ワンタイムパスワード交換」を参照ください。

‐ 利用中止 

ワンタイムパスワードの利用を中止する場合、こちらから設定を行

います。 

詳細は「第３編４章 ワンタイムパスワードの利用中止」を参照く

ださい。 
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「ログインパスワード強制変更」画面 

手順 項目 操作内容／項目説明 

① 
変更後 

ログインパスワード

新しいログインパスワードを入力します。 

【留意点】 

・半角英数字（６桁～１２桁）

※数字と英字をそれぞれ１文字以上

・英字は大文字と小文字を区別

・ソフトウェアキーボードからの入力推奨

・現在のログインパスワードと異なる内容を入力

・契約者ＩＤと異なる内容を入力

② 
変更後 

ログインパスワード

再入力 

確認のため、もう一度同じログインパスワードを入力します。 

③ 変更 
入力内容を確認のうえ、よろしければ、クリックします。 

「登録完了」画面に遷移します。 

①

②

③
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「ワンタイムパスワード入力」画面 

手順 項目 操作内容／項目説明 

① パスワード 

ワンタイムパスワードを入力します。

【留意点】 

・半角数字（６桁）

② 確認 
クリックします。

「メイン」画面に遷移します。 

‐ ログアウト クリックすると、ＷＥＢバンキングサービスを終了します。

①

②



3-13

3章 ワンタイムパスワード交換 

(1) 概要

ワンタイムパスワードの利用開始を行います。

(2) 画面遷移

ログイン画面

利用者認証画面

処理結果画面

［次へ］ボタンをクリック

［登録］ボタンをクリック

［交換］をクリック

現ワンタイムパスワード

認証画面

新ワンタイムパスワード

認証画面

［次へ］ボタンをクリック
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(3) 操作説明

ログイン画面

手順 項目 操作内容／項目説明 

① 交換 
クリックします。

「利用者認証」画面に遷移します。 

‐ 閉じる ブラウザを閉じる場合、クリックします。 

‐
ワンタイムパスワードの

ご案内 

ワンタイムパスワードについての説明を表示する場合、クリック

します。 

‐ 利用開始 

ワンタイムパスワードの利用を開始する場合、こちらから設定を

行います。 

詳細は「第３編１章 ワンタイムパスワード利用開始」を参照く

ださい。 

‐ 利用中止 

ワンタイムパスワードの利用を中止する場合、こちらから設定を

行います。 

詳細は「第３編４章 ワンタイムパスワードの利用中止」を参照。

①
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「利用者認証」画面 

③

②
①
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手順 項目 操作内容／項目説明 

① 契約者ＩＤ 

契約者ＩＤを入力します。 

【留意点】 

・英字は大文字と小文字を区別

・半角英数字（６桁～１２桁）

② 
ログイン

パスワード 

ログインパスワードを入力します。

※ソフトウェアキーボードからの入力推奨

【留意点】 

・半角英数字（６桁～１２桁）

・英字は大文字と小文字を区別

③ 次へ 
クリックします。

「現ワンタイムパスワード認証」画面に遷移します。 

‐ 戻る 中止する場合、クリックします。 
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「現ワンタイムパスワード認証」画面 

手順 項目 操作内容／項目説明 

① 
現ワンタイムパスワー

ドの認証 

現在ご利用中のワンタイムパスワードを入力します。 

詳しい入力方法については、「第１編３章 各種認証」を参照くだ

さい。 

② 次へ 
入力内容を確認のうえ、よろしければ、クリックします。 

「新ワンタイムパスワード認証」画面に遷移します。 

‐ ログイン画面に戻る 「ログイン」画面へ戻る場合、クリックします。 

②

①



3-18

「新ワンタイムパスワード認証」画面 

②

①

③
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手順 項目 操作内容／項目説明 

① 
シリアル番号

「シリアル番号」を入力します。 

【留意点】 

・半角英数字（１２桁）

・英字は大文字と小文字を区別

② ワンタイムパスワード

ワンタイムパスワードを入力します。

【留意点】 

・半角数字（６桁）

③ 登録 
入力内容を確認のうえ、よろしければ、クリックします。 

「処理結果」画面に遷移します。 

‐ ログイン画面に戻る 「ログイン」画面へ戻る場合、クリックします。 
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「処理結果」画面 

■処理結果が表示されます。

手順 項目 操作内容／項目説明 

‐ ログイン画面に戻る
「ログイン画面に戻る」をクリックします。 

「ログイン」画面へ戻ります。 
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4章 ワンタイムパスワードの利用中止 

(1) 概要

ワンタイムパスワードの利用中止を行います。ここではソフトウェアトークンの利用中止を行い、

ハードウェアトークンの利用中止は行えません。

なお、ワンタイムパスワード利用中止後は、ユーザＩＤとログインパスワードを入力して、ログ

インを行います。

(2) 画面遷移

ログイン画面

利用者認証画面

処理結果画面

ワンタイムパスワード認証

画面

［利用中止］をクリック

［次へ］ボタンをクリック

［停止］ボタンをクリック
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(3) 操作説明

ログイン画面

手順 項目 操作内容／項目説明 

① 利用中止 
クリックします。

「利用者認証」画面に遷移します 

‐ 閉じる 画面を閉じる場合、クリックします。 

‐ 利用開始 

ワンタイムパスワードの利用を開始する場合、こちらから設

定を行います。 

詳細は「第３編１章 ワンタイムパスワード利用開始」を参

照ください。 

‐ 交換 

ワンタイムパスワードを交換する場合、こちらから設定を行

います。 

詳細は「第３編３章 ワンタイムパスワード交換」を参照く

ださい。 

‐
ワンタイムパスワードご

案内（概要説明はこちら） 

ワンタイムパスワードのご案内を表示する場合、クリックし

ます。 

①



3-23

「利用者認証」画面 

手順 項目 操作内容／項目説明 

① 契約者ＩＤ 

契約者ＩＤを入力します。 

【留意点】 

・英字は大文字と小文字を区別

・半角英数字（６桁～１２桁）

② 
ログイン

パスワード 

ログインパスワードを入力します。

※ソフトウェアキーボードからの入力推奨

【留意点】 

・半角英数字（６桁～１２桁）

・英字は大文字と小文字を区別

③ 次へ 
クリックします。

「ワンタイムパスワード認証」画面に遷移します。 

‐ 戻る 中止する場合、クリックします。 

①

②

③
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「ワンタイムパスワード認証」画面 

③

①

各種認証を実施します。

②
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手順 項目 操作内容／項目説明 

① ワンタイムパスワード

ワンタイムパスワードを入力します。

【留意点】 

・半角数字（６桁）

・ワンタイムパスワードは３０秒ごとに切替ります。

② 各種認証 

各種認証を実施します。 

詳しい入力方法については、「第１編３章 各種認証」を参照くだ

さい。 

③ 利用中止 
入力内容を確認のうえ、よろしければ、クリックします。 

「処理結果」画面に遷移します。 

‐ ログイン画面に戻る 「ログイン」画面へ戻る場合、クリックします。 
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「処理結果」画面 

■処理結果が表示されます。

手順 項目 操作内容／項目説明 

‐ ログイン画面に戻る
「ログイン画面に戻る」をクリックします。 

「ログイン」画面へ戻ります。 




