
令和５年５月３１日 

 

≪注意喚起≫ インターネットバンキングにおける不正アクセスについて 

 

 

令和５年５月度において、全国的にインターネットバンキングを対象とした不正アクセ

スが多数発生しております。 

つきましては、インターネットバンキングをより安全にご利用いただくため、下記「イン

ターネットバンキングにおけるセキュリティ対策」をご参照のうえ、ご注意いただくようお

願いいたします。 

 

記 

 

１．インターネットバンキングにおけるセキュリティ対策 

電子証明書による認証方式 

（WEB-FB ご契約者様対象機能） 

電子証明書がインストールされていないパソコンからはログイン

ができないため、ID・パスワードが漏えいした場合でも第三者によ

る不正利用のリスクが軽減され、セキュリティの強化が図れます。 

ワンタイムパスワード 

（WEBバンキングご契約者様対象機能） 

ワンタイムパスワードは 30 秒ごとに更新される 1 回限りの使い

捨てパスワードであるため、不正ログイン等の被害防止となり、セ

キュリティの強化が図れます。 

無料ウイルス対策ソフト 

「Rapport（ラポート）」 

「Rapport（ラポート）」はインターネットバンキングに特化した

セキュリティソフトで、インターネットバンキングを狙ったウイル

スを検知・駆除できる可能性が高まります。 

その他の対策 

・基本ソフト（OS）やウェブブラウザ等、インストールされてい

る各種ソフトウェアを最新の状態に更新しましょう。 

・お客様のパソコンに導入されているセキュリティ対策ソフトを

最新の状態に更新しましょう。 

・サポート期間が経過しているパソコンやソフトウェアの使用を

やめましょう。 

・パスワードを厳重に管理し、定期的に変更しましょう。 

・不審なログイン履歴や身に覚えのない取引履歴、取引通知メール

がないか定期的に確認しましょう。 

 

２．本件に関するお問い合わせ 

 

   島田掛川信用金庫 システム管理部 

   ０５４７－３５－６６１１（平日 ９：００～１７：００） 

以上 


